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Datos Generales de la asignatura.

Nombre de la asignatura:

Clave de la asignatura:

SATCA1:

Carrera:

Investigación de operaciones

Ingeniería en Sistemas Computacionales

SCC-1013

Ingeniería en Sistemas Computacionales

Presentación.

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Sistemas Computacionales la capacidad
para aplicar técnicas y modelos de investigación de operaciones en la solución de
problemas, utilizando o desarrollando herramientas de software para la toma de decisiones.

El conocer y comprender las técnicas para la modelación de sistemas es importante en la
formación de la lógica de solución de problemas. Para ello el estudiante de Ingeniería en
Sistemas Computacionales, recopila, clasifica y ordena la información del sistema a
modelar para analizarlo mediante los modelos adecuados al sistema en estudio, y así obtener
la mejor solución o la óptima.

Su integración se ha hecho en base a un análisis de la administración de las operaciones,
identificando los temas de programación, optimización y modelos heurísticos que tienen
una mayor aplicación en el quehacer profesional y la toma de decisiones.

Puesto que esta materia dará soporte a otras, más directamente vinculadas con desempeños
profesionales; se inserta en la primera mitad de la trayectoria escolar; antes de cursar
aquéllas a las que da soporte. De manera particular, lo trabajado en esta asignatura se aplica
en el modelado de sistemas y en la simulación, que auxilia en la toma de decisiones.

1 Sistema de Asignación y Transferencia de Créditos Académicos
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Competencia(s) a desarrollar

Formula soluciones óptimas para generar una mejor alternativa para la toma de decisiones
aplicando conceptos de los modelos matemáticos, técnicas y algoritmos.

Competencias previas

Conocer y comprender los conceptos básicos de lógica matemática, relaciones, grafos y
árboles para aplicarlos a modelos que resuelvan problemas de computación.

Resuelve problemas de aplicación e interpretar las soluciones utilizando matrices y sistemas
de ecuaciones lineales para las diferentes áreas de la ingeniería. Identificar las propiedades
de los espacios vectoriales y las transformaciones lineales para describirlos, resolver
problemas y vincularlos con otras ramas de las matemáticas.

Plantea y resuelve problemas que requieren del concepto de función de una variable para
modelar y de la derivada para resolver.

Contextualiza el concepto de Integral, así como discernir cuál método puede ser más
adecuado para resolver una integral dada y resolverla usándolo.

Seleccionar modelos probabilísticos, aplicar cálculos de inferencia estadística sobre datos
y desarrollar modelos para la toma de decisiones en sistemas con componentes aleatorios.
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Temario.

No. Temas Subtemas

1 Programación Lineal 1.1 Definición, desarrollo y tipos de modelos de
investigación de operaciones.

1.2 Formulación de modelos.
1.3 Problemas por método gráfico.
1.4 Problemas por el método simplex.
1.5 Aplicaciones diversas de programación lineal

2. Análisis de Redes 2.1 Conceptos Básicos.
2.2 Problema de transporte.
2.3 Problema de asignación.
2.4 Problema de la ruta más corta.
2.5 Programación de proyectos (PERT-CPM).

3. Programación no lineal 3.1 Conceptos básicos de problemas de
programación no lineal.

3.2 Ilustración grafica de problemas de
programación no lineal.

3.3 Tipos de problemas de programación no
lineal.

3.4 Optimización clásica
3.4.1 Puntos de inflexión
3.4.2 Máximos y mínimos

4. Teoría de inventarios 4.1 Sistemas de administración y control.
4.2 Modelos determinísticos.
4.2.1 Lotes económicos sin déficit.
4.2.2 Lotes económicos con déficit.
4.3 Lote económico de producción.

5 Líneas de Espera 5.1 Definiciones, características y suposiciones
5.2 Terminología y notación.
5.3 Proceso de nacimiento o muerte.
5.4 Modelos Poisson.
5.4.1 Un servidor.
5.4.2 Multiples servidores.
5.5 Análisis de costos.


